教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」

實施要點                        9902
壹、依據：教育部（以下簡稱本部）依據行政院「愛台十二建設-智慧台灣」，執行「創造偏鄉數位機會推動計畫」和「縮減中小學數位落差計畫」，並結合「國民電腦應用計畫」辦理，推動縮減城鄉數位落差政策，特訂定本要點。
貳、目的：為協助本部推動輔導及陪伴學生學習，以大學學伴制為概念，利用網路媒介跨越城鄉空間障礙，招募大學生擔任國民中小學學生之學伴，協助提供資訊應用及課業輔導諮詢，並希望能藉此學伴模式提升學生學習興趣，促進當地之教育文化提升，同時也培育大學生社會服務情懷，發揮服務學習之能量。
參、實施對象及申請單位：
一、國民中小學學生（就讀國民中小學3年級～9年級學生）：

（一）國民中小學校申請：

單校至少擁有8位以上學生同意參與本計畫即可申請，對象為教育部「國民電腦應用計畫」全國受贈在學學生或「偏遠鄉鎮（註）」之國民中小學學生。
註：「偏遠鄉鎮」為行政院研考會91年報告書所定義，全國總計有168個偏遠鄉鎮（含高偏遠鄉鎮、低偏遠鄉鎮及原住民鄉鎮）。
（二）數位機會中心申請（以下統稱DOC）：

DOC鄰近之國民中小學學生參加，單一DOC至少擁有8位以上學生同意參與本計畫即可申請。
二、大學生：由本部委託計畫執行單位招募各縣市大專校院組成「大學數位學伴」團隊，協助提供國民中小學學生進行一對一或一對多線上輔導及陪伴。

（計畫期間非經本部同意，不得任意變更服務及被服務對象。）
肆、執行方式：
一、形式：由大學生與國民中小學學生進行一對一或一對多線上輔導及陪伴，於各自學校電腦教室或數位機會中心利用線上互動平台進行集中輔導。
二、期程：99年4月1日至100年6月30日，為期15個月（共3學期，依本部委辦計畫實際期程為主）。
※ 因計畫招標或其他不可抗拒因素時，則依實際執行期程規定為準。
※ 國民中小學學生名單需於每學年重新確認。
三、時間：建議以放學後時間為主（如國民小學星期一、二、四、五下午4時後，星期三下午1時後），最遲至夜間8時30分結束，本計畫無補助膳食費用。

四、時數：實施線上輔導每週2次，每次2堂課（每堂課以45分鐘計）。
五、校數：全國25個縣市依實際需求分配。

六、人數：各縣市申請人數依實際需求分配，每個申請學校或DOC至少推薦8位以上之國民中小學學生參加。
伍、大學、國民中小學及數位機會中心配合事項：
一、硬體設備：參與計畫學校或數位機會中心需自備同一時間可上網之足量電腦台數及網路頻寬。

二、安全管理：參與計畫學校及數位機會中心需載明至少一位負責主管姓名、職稱及其聯絡電話（含手機號碼），負責學生與環境周邊之安全事項及本案緊急必要之聯絡窗口。
三、帶班老師：建議以學校老師為優先，帶班老師須於線上輔導期間維持現場上課秩序及處理突發狀況、管理學生出缺勤及相關本計畫資料填報。

陸、補助項目：

一、相關費用由本計畫經費支應。

二、設備器材：Webcam、耳麥及手寫板等網路輔導使用器材，由本計畫執行單位提供借用，於計畫結束時由承辦單位回收。

柒、計畫聯絡人：教育部電子計算機中心洪振榮先生，電話(02)7712-9081，E-mail:sthung@mail.moe.gov.tw。
※ 實施要點及申請表電子檔請於http://i-tutor.edu.tw 「最新消息」下載。
教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」
合作事項說明書
為有效推動數位學伴線上輔導機制，特訂定參與國民中小學或數位機會中心相關合作事宜如下：
壹、計畫期間：99年4月至100年6月（依本部委辦計畫實際期程為主）
貳、線上輔導時數：每週2次、每次2堂課（每堂課以45分鐘計），3學期總計參與至少90小時。

1、 校長或DOC負責人
認同本計畫精神及合作機制，督導協助下列事項，與主辦學校共同推動本計畫案之順利進行。

2、 總務：軟硬體管理

1.開放電腦教室供「數位學伴線上課業輔導服務計畫」線上輔導時段使用，若國民中小學指定夜間上課，則需協調開放夜間電腦教室。

2.督導資訊設備廠商確實維護及整修線上輔導環境含電腦、網路及視訊(耳麥、Webcam)等設備，務必保持線上輔導時段所有設備正常運作。

3.協助管理「數位學伴線上課業輔導服務計畫」提供國民中小學借用之資訊設備(如耳麥、Webcam及手寫板等)財產，並於計畫結束後，如數繳回計畫總執行單位。

3、 教務：師生管理、教學及行政業務

1.招募帶班老師，並派員接受教育訓練，如網站及平台操作、簡易維修技術等。

2.甄選國民中小學學生，並取得家長及班導師共識，協調線上輔導期間相關配合事宜。

3.提供承辦單位參與國民中小學學生基本資料、學期成績、學習態度、學校行事曆等資料。

4.督導國民中小學學生線上輔導學習狀況，每月定期填寫報表。

5.提供大學生相關教學指導等課程或經驗交流分享。

6.共同舉辦大學生與國民中小學學生互動學習體驗活動，以及相關座談、訪視、發表會等。

4、 帶班老師：課務管理

1.督導國民中小學學生建立積極學習態度(出席率、學習成就)，並於線上輔導時段全程陪同維持現場上課秩序及突發狀況處理。

2.填寫輔導日誌(學習狀況、軟硬體使用及其他)，或定期填報測驗及學習成效等資料表格。

3.管理國民中小學學生出缺勤，若未準時參加課程時，應協助聯繫到課；若得知請假時，應及早將訊息轉達大學生或大學帶班老師。

4.照顧及維護國民中小學學生於校內參與線上輔導時段之安全。

※ 其他說明未竟事宜，經國民中小學、數位機會中心與大學雙方溝通確認後實施。

教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」
國民中小學或數位機會中心（DOC）申請表
＊由申請學校或DOC填寫
	縣市別
	
	所在鄉鎮市區
	

	學  校

D O C
	全名
	
	級別
	□ 國民中學

□ 國民小學

□ 數位機會中心

	地址
	□□□□□

	學校特色簡述
	

	聯絡人/職稱
	
	聯絡人電話
	

	聯絡人E-mail
	
	校安聯絡人/職稱
	

	校安聯絡人電話
	
	校安聯絡人E-mail
	

	98學年度是否有參與相關輔導計畫
	□否
□有（□教育部攜手計畫 □教育部夜光天使 □教育部偏鄉地區課輔計畫 □98年數位學伴試辦計畫 □其他：                      ）

	學生同意參與輔導人數（98學年度就讀國中小3年級～9年級）
	申請學生為國小，請填下列項目：
	申請學生為國中，請填下列項目：

	
	三年級(國小)
	          名
	七年級(國中)
	          名

	
	四年級(國小)
	          名
	八年級(國中)
	          名

	
	五年級(國小)
	          名
	九年級(國中)
	          名

	
	六年級(國小)
	          名
	合計參與人數：
	          名

	
	合計參與人數：
	          名
	※學生名單請詳列於附表B

	電腦教室設備說明
（設備規格請詳列於附件C）
	可上網電腦
	          台
	電腦使用年數
	          年

	
	教學廣播系統
	□有    □無
	網路連外頻寬
	    /     Mbps

	
	其他輔助設備
	□耳麥    組   □Webcam    組   □手寫板    組

□掃描器    台 □其他：                       

	
	電腦網路設備有專人負責維修管理或簽約廠商維護
	□有  □無

	※以下項目供甄選參考，實際執行內容仍需經國民中小學、數位機會中心與大學協調後而訂

	欲參與輔導時段

(不含寒暑假，以及一般上課時段)
	1.輔導日別： □平日  □週六日（含非上課日）
2.輔導時段： □下午（放學後~19:00） □夜間（19:00~20:30）


· 各縣市教育局(處)得指定所屬國民中小學及數位機會中心，或由有意願之國民中小學校或數位機會中心填妥本申請表連同附表A、附表B、附表C，於99年3月5日前向所屬縣市教育局(處)提出申請，經由該局(處)就本計畫相關規定先行初審後，於99年3月12日前一併逕寄教育部電子計算機中心。
教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」
同意合作書

本單位             （□國民中學 □國民小學 □數位機會中心）已詳讀合作事項說明書，並同意配合下述合作事項內容及提供相關人力與軟硬體資源，使本計畫順利進行，配合項目如下：
＊由申請學校或DOC填寫
	配     合     事     項
	是否同意
	補充說明

	1.每週2次，每次線上輔導2堂課（1.5小時），3學期共計90小時。
	□是 □否
	

	2.開放電腦教室（或數位機會中心）供日間或夜間線上輔導時段使用。
	□是 □否
	

	3.確實維護整修線上輔導環境含電腦、網路及視訊(耳麥、Webcam、手寫板)等設備。
	□是 □否
	

	4.協助管理本計畫提供國民中小學或數位機會中心借用之資訊設備(如耳麥、Webcam、手寫板等)財產，並於計畫結束後，如數繳回計畫總執行單位。
	□是 □否
	

	5.招募帶班老師，並派員接受教育訓練，如學習線上互動平台系統操作、簡易維修技術等。
	□是 □否
	

	6.甄選國民中小學學生，並取得家長及班導師共識，協調線上輔導期間相關配合事宜。
	□是 □否
	

	7.提供計畫總執行單位、大學團隊參與國民中小學學生基本資料、學期成績、學習態度、學校行事曆等資料。
	□是 □否
	

	8.提供大學生相關教學指導等課程或經驗交流分享。
	□是 □否
	

	9.共同舉辦大學生與國民中小學學生互動學習體驗活動，及相關座談、訪視、發表會等。
	□是 □否
	

	10.督導國民中小學學生建立積極學習態度(出席率、學習成就)，並有專人全程於輔導期間維持現場上課秩序及處理突發狀況。
	□是 □否
	

	11.填寫輔導日誌(學習狀況、軟硬體使用及其他)，或定期填報測驗及學習成效等資料表格。
	□是 □否
	

	12.管理國民中小學學生出缺勤，若未準時參加課程，應協助聯繫到課；若得知請假時，應及早將訊息轉達大學生或大學帶班老師。
	□是 □否
	

	13.照顧及維護國民中小學學生於校內參與線上輔導時段之安全。
	□是 □否
	

	14.課輔場地具備網路環境並負擔線上輔導期間之上網費用。
	□是 □否
	


校長簽章：                         
教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」

參與計畫學生名冊
        縣(市)            鄉鎮市區             （□國民中學 □國民小學 □數位機會中心）
＊由申請學校或DOC填寫
	推薦
順序
	縣市
	鄉鎮市
	就讀學校
	上課地點
(學校或DOC)
	申請學年度
	年級
（3~9）
	姓名
	性別
	身分證字號
	家長姓名
	聯絡電話
	國民電腦受贈年度
	建議輔導科目
	輔導時段
(請依下課時段為主，時段為1.5小時為單位，如16：00~17：30)
	學童
學習狀況
	學童及家長
同意全程配合
	是否為
特教生
	是否有參加其他課輔計畫(攜手計畫等)

	範例
	澎湖縣
	馬公市
	風櫃國小
	馬公DOC
	98年下學期
	3
	XXX
	X
	X123456789
	　
	　
	無
	國文
	星期三-14：10~15：40
	文字敘述自行填寫
	■是 □否
	□是 ■否
	■是 XXX計畫
□否

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


※ 每校或數位機會中心至少推薦8位學生參與線上課輔甄選。
※ 請於「學習狀況欄」說明學生在校學習狀況。
※ 以上範例欄請自行刪除
教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」
請填寫計畫學校或數位機會中心於線上輔導時段使用之電腦規格
      縣(市)        鄉鎮市區           （□國民中學 □國民小學 □數位機會中心）
＊由申請學校或DOC填寫
	
	學校名

或

數位機會中心
	CPU
	獨立顯卡
	RAM
	無硬碟

系統
	系統
	台數

	範例
	暖暖國小
	AM3 AthlonII
X2-240 2.8G
	無（內顯）
	DDR2-667

1G（512M*2）
	有硬碟
	Windows XP

Ubuntu8.04

雙系統
	5

	
	
	Intel Pentium
Dual-Core
E6300 2.8G
	華碩

9800GT/512M
	DDR2-800
2G（2G*1）
	有硬碟
	Windows XP

Ubuntu8.04

雙系統
	10

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	


※ 請詳細填寫電腦規格
※ 以上範例欄請自行刪除
教育部「99年數位學伴線上課業輔導服務計畫」
縣市教育處(局)甄選中小學數位學伴推薦表

               縣(市)教育處(局)
※由縣（市）教育局（處）填寫
	推薦

順序
	學校名
或

數位機會中心
	參與名額
	推薦原因
	校方是否具備可提供學生網路輔導時段使用之電腦設備？

1.是
2.否
	校方之電腦教室場地是否具備網路環境並負擔網路輔導期間之上網費用？

1.是
2.否
	校方之電腦與網路設備是否有專人負責維修管理或與廠商簽訂到校(家)維護合約？

1.是
2.否
	校方於線上輔導現場是否協調有隨堂管理支援人員 (或有家長在旁督導學習)

1.是
2.否

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	


※ 請各縣市政府依推薦順序優先排序，填寫申請人數如超過本計畫員額，則由本部進行需求平均分配。

※ 請各縣市政府就本計畫相關規定進行學校初審後，將本推薦表連同被推薦學校之申請表(含附表A、附表B、附表C)，於99年3月12日前一併將紙本寄送教育部電算中心及將電子檔E-mail至本部承辦人收（收件日期以電子檔為主）。

※ 收件地址及E-mail：106臺北市大安區和平東路二段106號12樓，
教育部電算中心洪振榮先生收，聯絡電話:(02)7712-9081，E-mail:sthung@mail.moe.gov.tw。

縣市政府承辦人聯絡方式：（必填）
姓名：                  任職單位：                 部門：                
電話：（  ）             手機號碼：                
E-mail：                                          
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