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一、背景說明

本部考量6歲以下學齡前兒童若未進入托嬰中心、幼兒園就
托或就學，生活空間以自家居所為主，較不易被發現有受虐或
未獲適當照顧之情事，爰為強化家庭預防性服務措施，故優先
針對育有6歲以下學齡前幼童之家庭建立主動關懷機制。

復配合107年行政院核定「強化社會安全網計畫」關切不利
處境之脆弱家庭兒童，及108年公布修正兒童及少年福利與權益
保障法第五十四條，將6歲以下兒童未依規定辦理出生登記、預
防接種等對象納入法制，並責請各主管機關依業務權責事項落
實辦理，倘於執行業務時發現兒童有未獲適當照顧之虞，主動
瞭解案家問題，及早介入關懷協助，預防家庭不幸事件之發生
。

二、法令依據

(一)兒童及少年福利與權益保障法第五十四條、第五十四條之一。

(二)脆弱家庭之兒童及少年通報協助與資訊蒐集處理利用辦法第

二條、第三條。

三、主動關懷對象為下列6歲以下之兒童

(一)戶政機關逕為出生登記者。

(二)戶政機關逕遷戶籍至戶政事務所者。

(三)逾期未完成預防接種者。

(四)未納入全民健保逾一年者。

(五)國小新生未依規定入學者。

(六)矯正機關收容人子女。

(七)父或母為未滿20歲者。

(八) 領有精神或智能類身心障礙證明之低收入戶及中低收入戶之

子女。

四、工作權責及方式

(一)前點各款對象關懷方式之執行，應由各中央主管機關，責請

所屬單位或直轄市、縣（市）政府確依各業管法規，落實前

端關懷、輔導、查訪或調查工作，協助篩檢脆弱家庭，並加

強辦理教育訓練，提升各該單位（人員）對兒虐及脆弱家庭

之辨識能力，使其於執行家訪追蹤之同時，敏於觀察案家6歲

以下兒童照顧狀況，發現有符合兒少保護或脆弱家庭指標者
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，應依兒童及少年福利與權益保障法第五十三條及第五十四

條規定進行通報。

(二)前點第一款至第四款及第八款對象關懷方式，依「戶政、衛

政、警政及社政單位執行6歲以下弱勢兒童主動關懷個案通報

及查訪作業流程」辦理，如附表一。

(三)前點第五款對象關懷方式，依教育部「強迫入學作業流程圖

」辦理，如附表二。

(四)前點第六款對象關懷方式，依法務部「受刑人、在押人或受

保安處分人有子女需照顧之通知處遇流程」辦理，如附表三

。

(五)前點第七款對象關懷方式，由各戶政事務所於新生兒辦理出

生登記時，請申請人填報調查表（如附表四），並每月定期

彙送各直轄市、縣（市）政府民政單位後，轉送社政單位辦

理主動關懷工作。

(六)直轄市、縣（市）政府社政單位辦理本方案關懷工作時，如

訪視顯有困難或發現兒童及少年行方不明者，得移請警察機

關處理、尋查。

(七)直轄市、縣（市）政府社政單位對於後續關懷篩檢方式，得

本諸職掌及社工專業，依地區特性因地制宜，採取委辦或依

主動關懷對象類別分工合作自行規劃辦理。

五、查訪期限

直轄市、縣(市)政府應於知悉或接獲通知第三點各款兒童之日

起，10日內進行查訪，並於30日內完成訪視報告。

六、管考機制

  本方案列入定期中央各網絡單位業務聯繫及檢討機制辦理。

七、本計畫奉核定後實施，修正時亦同。
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