交通部觀光局花東縱谷國家風景區管理處

九十九年度協助觀光產業人員訓練活動簡章
1、 活動目的與特色：

      目的：花東縱谷國家風景區管理處為配合推動、觀光拔尖(發揮優勢)領航方案及東部自行車路網示範計畫，其中更以發展國際觀光，提升國內旅遊品質，增加外匯收入為規劃重點，故辦理花東縱谷觀光產業人員暨志工培訓，以提升本轄區內觀光產業之品質，協助國內外遊客，蒞臨花東地區旅遊之接待、諮詢或導覽解說及產業之服務，以邁向國際觀光舞台之目標。
2、 主辦單位：交通部觀光局花東縱谷國家風景區管理處
              公益平台文化基金會
3、 活動內容：室內及室外課程
4、 活動日期：99年10月29、30、31日（週五、六、週日）。
5、 報名資格：年滿二十歲（於民國79年（含）以前出生者），口齒清晰、表達能力佳，熱愛大自然，並從事於觀光產業服務者；有產業推荐表及上課3天者優先錄取請踴躍報名參加。
6、 報名日期：99年10月20日前填妥報名表，函送或E-MAIL本處遊憩課。
7、 經費來源：本處預算編列支出。
8、 師資：如附課表。
9、 上課地點：花蓮縣瑞穗鄉公所階梯教室。
10、 志工訓練課程表：如附課表。
11、 報名表索取地點：
       可至花東縱谷國家風景區管理處、遊憩課及各遊客中心
       （每日8：30~17：30）或網站索取，一律以通訊報名。

      地址：花蓮縣瑞穗鄉鶴岡村17鄰興鶴路2段168號

      電話：（03）8875306-663或668 洽陳志洋erv306@erv-nsa.gov.tw
                 或廖本斐erv503@erv-nsa.gov.tw
      傳真：（03）8875358

      網際網路：http://www.erv-nsa.gov.tw（志工公佈欄，可自行下載）。
